
 

 

 

คู่มือการให้บริการ Books request  

(บริการจัดส่งทรัพยากรสารสนเทศผ่านระบบไปรษณีย์) 

 

1. ผู้ใช้บรกิารขอใช้บรกิาร Books request ผ่านเว็บไซต์ https://shorturl.asia/P7Yj6 

2. ผ ู ้ ใ ช ้บร ิการกรอกข ้อม ูลในแบบฟอร ์มการขอใช ้บร ิการ  โดยส ืบค ้น 

ทรัพยากรสารสนเทศที่ตอ้งการผ่าน Web OPAC : http://clm.up.ac.th/Search_Basic.aspx 

 

 

 

 

 

 

                  
                  
 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 ตัวอย่างการกรอกขอ้มูล 



 2.  ทร ัพยากรสารสนเทศท ี ่สามารถจ ัดส ่ ง ให ้ ผ ู ้ ใช ้บร ิการทางไปรษณ ีย์  

ต้องอย ู ่ท ี่ห้องสม ุดสาขา ศ ูนย ์บรรณสารและการเร ียนร ู ้ เท ่าน ั ้น  ด ังภาพ 2  

หากทรัพยากรสารสนเทศแสดงสถานะอยู่ห้องสมุดสาขาอื่นๆ ให้ติดต่อยืมที่ห้องสมุดคณะ  

ที่ปรากฎ 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 ตัวอย่างหนา้จอ Web OPAC 

 

 

 

 

 

 



3. เมื่อศูนย์บรรณสารและการเรียนรู้ ไดร้ับข้อมูลแล้วจะดำเนินการตรวจสอบข้อมูล

ของผู้ใช้บริการ และตรวจสอบข้อมูลของทรัพยากรสารสนเทศที่ต้องการ และแจ้งกลับ

ผู้ใช้บรกิารทันที 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ภาพ 3 ตัวอย่างขอ้มูลที่รับจากผู้ใช้บริการ 

 

3. ศูนย์บรรณสารและการเรียนรู ้จะจัดส่งทรัพยากรสารสนเทศไปยังสถานที่ 

ที่ผู้ใช้บรกิารระบไุวใ้นแบบฟอร์ม ดังนี ้  

      3.1 การจัดส่งทางไปรษณีย์  จะจัดส่งในวันจันทร์ - วันศุกร์ ว ันละ 1 ครั้ง 

ก ่อนเวลา 13.00 น.หากเลยกำหนดเวลาจะทำการจ ัดส ่งให ้ ในวั นถ ัดไป (ยกเว ้น

วันหยุดราชการ วันหยุดนักขัตฤกษ์ และวันที่ศูนย์บรรณสารและการเรียนรูป้ดิให้บริการ) 

    3.2 นัดรับหนา้มหาวิทยาลัยพะเยา โดยนัดรับในวันทำการ ช่วงเวลา 16.30 น. – 17.30 น. 

4. กำหนดให้ผู ้ใช้บริการที่ประสงค์ยืมทรัพยากรสารสนเทศผ่านระบบไปรษณีย์ 

สามารถยืมได้ไม่เกนิ 5 รายการ/คน โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการจัดส่ง  

5. การส่งคนื ผู้ใช้บรกิารสามารถส่งคนืทรัพยากรสารสนเทศโดยวิธ ีดังนี้ 

     5.1 ส่งคนืทางไปรษณีย์ หรอื ขนส่งเอกชน โดยผู้ใช้บริการรับผิดชอบค่าใช้จ่ายดว้ยตนเอง 

    5.2 ส่งคนืด้วยตนเอง ณ ศูนย์บรรณสารและการเรียนรู ้

 



6. หากตอ้งการยืมต่อผู้ใชบ้ริการสามารถดำเนนิการยืมต่อ (Renew) ผ่านช่องทาง ดังนี ้

        6.1 ยืมต่อดว้ยตนเองผ่าน Application ALIST OPAC 

         6.2 ยืมต่อดว้ยตนเองผ่าน เว็บไซต์ http://clm.up.ac.th/Search_Basic.aspx 

    6.3 ตดิต่อศูนย์บรรณสารและการเรียนรูผ้่านช่องทางต่าง ๆ 

         6.4 ระยะเวลาในการยืมทรัพยากรสารสนเทศ 30 วัน ยืมติดต่อได้ 5 ครั้ง  

 

ช่องทางการติดต่อสื่อสารศูนย์บรรณสารและการเรียนรู้ 

 

 


